CONVERGO
INFORMATIVA RIVOLTA A TUTTI | SOGGETTI INTERESSATI ALLA NOSTRA ATTIVITA’
RELATIVA AL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’ E DELLA RESPONSABILITA’
SOCIALE

Prato 09/06/2008

L’azienda CONVERGO srl ha ottenuto da parte di TUV, la certificazione del proprio sistema di
gestione della Responsabilita Sociale in accordo a quanto richiesto dalle SA8000, integrato al
sistema Qualita.

E’ interesse della CONVERGO srl emettere una sintesi annuale del sistema per:
v divulgare la politica di responsabilita sociale dell’azienda;
v' favorire la conoscenza degli impegni reali dell'azienda;
v'evidenziare il miglioramento continuo

L’approvazione del sistema comporta anche I'approvazione della politica della CONVERGO srl
incentrato sul pieno rispetto dei diritti dei lavoratori, con particolare riguardo al rifiuto di lavoro
minorile, alla conformita alle norme sulla sicurezza, allassenza di discriminazioni ed anche
allimpiego di orari di lavoro e retribuzioni rispondenti ai requisiti di legge ed ai contratti nazionali
ed aziendali in essere.

Conferma inoltre la determinazione aziendale nel cercare sia la soddisfazione dei Clienti mediante
'aggiornamento e la ideazione di nuovi servizi il piu possibile adeguati e rispondenti ai loro reali
bisogni sia il mantenimento di un ambiente di lavoro integro e conforme ai principi etici.

| concetti cardine sono esposti in un codice etico che ogni collaboratore & tenuto a controfirmare e
rispettare durante la sua attivita lavorativa.

La volonta inoltre di creare ricadute positive sul proprio settore di interesse ha comportato nel
2007 la introduzione di nuovi partner e collaboratori oltre che di strutture beneficiarie del nostro
operato.

Aziende Partner:
A.N.C.l. Associazione Nazionale Comuni d'ltalia

A.N.C.I. Molise

A.N.C.l. Piemonte

A.N.C.I. Sicilia

A.N.C.I. Toscana Associazione dei Comuni della Toscana
ANCITEL Spa
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Circolo Culturale Ricreativo Dipendenti Unifi

Circolo Polisportivo Ricreativo ATL Livorno

Club del Marketing e della Comunicazione

CO.TAFI.

Confesercenti Lucca

Confesercenti Pisa

Confesercenti Siena

Confesercenti Versilia

Cral ASL 12 Versilia

CRAL Enti Locali di Siena

CRAL USL 2 LUCCA

Dopolavoro Ferroviario Firenze

FESIC Federazione Europea Stampa Informazione e Comunicazione
Legacoop Toscana

SNA - SINDACATO NAZIONALE AGENTI DI ASSICURAZIONE
U.S.T. CISL Lucca

Onlus:

0-0 Onlus

Arciconfraternita della Misericordia di Prato
Ass.ne Pubblica Assistenza di Siena
Associazione Quelli che non

Associazione Sandro Pitigliani per la lotta contro i tumori
Associazione Scientifica Pallium Onlus
Associazione Toscana Tumori A.T.T.

By Yor Side Onlus

CIAI Centro Italiano Aiuti all'Infanzia
COMUNITA' MAMMA DELLA PACE
Consulta Disabili Sulcis Iglesiente

Croce Bianca Milano Onlus

Fondazione Ospedale Meyer

GABNICHI Onlus

ISCOS - CISL

Lega ltaliana Fibrosi Cistica Onlus

Lega ltaliana Lotta contro i Tumori Sez. Siena
Paterno ONLUS

Solidarieta Popolo Saharawi

Pag. 2 di



Collaboratori: 15

Per il 2008 ¢ obiettivo dell’azienda 'aumento del’ammontare delle donazioni

L’'impegno al rispetto dei requisiti della SA8000 & stato richiesto anche ai propri fornitori che
vengono periodicamente sottoposti a valutazione. Nessuno dei fornitori in esame ha mostrato
criticita in materia ‘sociale’ segno di un buon grado di consapevolezza delle norme e del rispetto
legislativo..

L’Azienda intende quindi continuare questa opera di sensibilizzazione verso i propri fornitori e
collaboratori al fine di attuare ed allargare il criterio generale di miglioramento.

Gianluigi Russo
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