AVVERTENZE E CONDIZIONI DI ABBONAMENTO

Servizio:
I'abbonamento a Mondotariffe prevede I'erogazione dei seguenti servizi per un anno solare dalla data
dell'attivazione:

1. Comparazione: I'abbonato puo inserire i propri dati di consumo ed ottenere l'ipotesi di costo calcolata da
Mondotariffe su tutte le tariffe attive presenti nell'archivio di Mondotariffe. Tale prestazione € fornita per
una ipotesi di consumo di telefonia fissa ed una di telefonia mobile. L'utente puo ripetere il calcolo sui
dati inseriti in ogni momento, per la durata di 12 mesi, per valutare eventuali novita tariffarie. Le
caratteristiche dell'ipotesi di consumo (numero di linee, sia per tariffe privati o affari) variano in base al
tipo di abbonamento e sono desunte dal “listino abbonamenti” pubblicato sul portale Mondotariffe.

2. Visualizzazione tariffe: I'abbonato ha diritto di consultare tutte le tariffe telefoniche attive a lui riservate
presenti nell'archivio di Mondotariffe.

3. Esercizi convenzionati: I'abbonato ha diritto di ottenere da ogni esercizio convenzionato a Mondotariffe le
agevolazioni, gli sconti e le promozioni riservate agli abbonati quali indicate nell'area “Vetrina” del portale
Mondotariffe

Entro la data della scadenza dell'abbonamento I'abbonato puo rinnovare il suo abbonamento alle condizioni
vigenti alla data del rinnovo.

Costo:
Il costo dell'abbonamento dipende dal tipo di comparazioni richieste (utenze privati, utenze affari) e dal numero
massimo di linee di telefonia fissa 0 mobile comparabili. Il costo € indicato nel “listino abbonamenti” presente sul

portale Mondotariffe. Per gli abbonamenti ad utenti appartenenti a Organizzazioni o Societa convenzionate con
Mondotariffe & previsto un “listino abbonamenti” differenziato presente sul portale Mondotariffe alla pagina
“Convenzioni” e “No profit”.

Mondotariffe si riserva la facolta di annullare senza necessita di preavviso e rimborso alcuno gli abbonamenti
agevolati ottenuti con dichiarazioni mendaci sull'appartenenza ad Organizzazioni o Societa convenzionate.

L'iva sugli abbonamenti & del 20% ed il prezzo indicato sui listini abbonamenti é “iva inclusa” per gli abbonamenti

relativi ad utenze private e “iva esclusa” per gli abbonamenti relativi ad utenze per soggetti con P.iva

Modalita di pagamento:
Le modalita di pagamento accettate per il saldo degli abbonamenti sono le seguenti:
® Bonifico bancario: I'abbonamento e attivo quando Mondotariffe (anche a mezzo fax) riceve notifica
dell'esecuzione del bonifico da parte dell'abbonato.
® Assegno: (riservato alle vendite effettuate da un operatore autorizzato da Mondotariffe e previa
autorizzazione del'ufficio amministrazione). L'abbonamento é attivo quando Mondotariffe (anche a mezzo
fax) riceve notifica del buon fine dell'assegno
® Carta di credito on-line: I'abbonamento €& attivo quando Mondotariffe riceve notifica di pagamento
dall'operatore di pagamento on-line.
® Versamento tramite bollettino di Conto Corrente Postale: I'abbonamento e attivo quando Mondotariffe
(anche a mezzo fax) riceve notifica dell'esecuzione del pagamento da parte dell'abbonato.
L'abbonato, tramite posta elettronica viene in ogni caso avvisato dell'attivazione ricevendo in formato

immodificabile la relativa fattura

Diritto di recesso:

L'abbonato ha il diritto di recesso ai sensi del DIgs 185/99 entro 10 giorni dall'attivazione dell'abbonamento.

Per esercitare il diritto di recesso l'abbonato deve farne richiesta a mezzo lettera raccomandata con avviso di
ricevimento destinata a Convergo srl — Via Traversa Fiorentina 10 — 59100 Prato (PO), inviata entro 10 giorni
dall'attivazione dell'abbonamento.

Ai sensi dell'articolo 5 comma 3 punto a) del DIigs 185/99 I'abbonato non potra esercitare il diritto di recesso
qualora abbia gia usufruito del servizio di comparazione tariffe con rilascio dei risultati.
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