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MODULO TRASPARENZA PER PRESENTAZIONE OFFERTE
COMMERCIALI DI TELEFONIA FISSA

Informazioni su struttura commerciale

Nome e Cognome Consulente
Telefono Cellulare

Struttura commerciale di zona per cui lavora il Consulente
Indirizzo, Telefono, fax , email, sito della struttura di zona

Gestori rappresentati da struttura

Informazioni contrattuali

Gestore proposto Nome offerta

Data scadenza per eventuale promozione

Offerta economica allegata a proposta : Sl NO

Condizioni contrattuali allegate a proposta : Sl NO

Durata contrattuale prevista da offerta : Frequenza fatturazione

Tempi di attivazione nuovo contratto : Tempi arrivo prima fattura
Tempi previsti per portabilita numero telefonico :

Tempi medi per ripristino guasti - S.LA. Sl NO
Struttura per assistenza su guasti Tel. di riferimento
Struttura per assistenza amm.va Tel. di riferimento

La fattura del nuovo gestore espone il consumo per direttrice di traffico? su supporto?
Tempistica per disdetta Penali previste

Tempistica per recesso Penali previste

Informazioni commerciali (i costi sono indicati escl. IVA per aziende e compreso IVA per privati)

Offerta in modalita connessione :  Cs Cps Ull/Fibra Voip
Mantenimento canoni Telecom Sl NO

Mantenimento numero telefonico SI ~ NO - Visibilita N° telefonico SI _ NO_
Contributo attivazione previsto da offerta

Costo totale mensile canoni linee canoni offerte flat

Traffico compreso in canone flat dell’offerta su quali

direttrici di traffico
Costo traffico fuori canone flat
Banda minima garantita ( per offerte VVoip)

Scatto alla risposta Sl NO ed importo
Tariffazione chiamate a: secondi effettivi a tempo (30/60 sec-altra unita)
Bonus su chiamate ricevute Condizioni per bonus

Possibilita convenzione associativa e vantaggi
Comparazione su costi attuali rilasciata (SI-NO)-Risparmio annuo proposto in cifra fissa — in
percentuale

Data rilascio proposta commerciale Firma Consulente

Timbro e firma struttura commerciale che propone offerta

I moduli TRASPARENZA per ricezione proposte di telefonia fissa, mobile, Internet ed Energia sono scaricabili al seguente link :
www.mondotariffe.it/tutela.trasparenza.php




