
   
   

I moduli TRASPARENZA per ricezione proposte di telefonia fissa, mobile, Internet ed Energia  sono scaricabili al seguente link :  
www.mondotariffe.it/tutela.trasparenza.php 
 

 

MODULO TRASPARENZA  PER PRESENTAZIONE OFFERTE 
COMMERCIALI  DI  CONNESSIONE INTERNET 
 

Informazioni su struttura commerciale 
 

Nome e Cognome Consulente__________________________________________________ 
Telefono Cellulare___________________________________ 
Struttura commerciale di zona per cui lavora il Consulente_______________________________________ 
Indirizzo, Telefono, fax , email, sito della struttura di zona________________________________________ 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 
Gestori rappresentati da struttura____________________________________________________________ 
 
 

Informazioni contrattuali 
 

Gestore proposto____________________________ Nome offerta_________________________________ 
Data scadenza per eventuale promozione__________________________________ 
Offerta economica allegata a proposta  :             SI   ____________NO__________ 
Condizioni contrattuali allegate a proposta  :      SI   ____________NO__________ 
Durata contrattuale prevista da offerta :  __________________________________ 
Tempi di attivazione nuovo contratto : ____________________Tempi arrivo prima fattura______________ 
Tempi previsti per portabilità numero telefonico : __________________________ 
Tempi medi per ripristino guasti________________    -   S.L.A.          SI   ______NO______ 
Struttura per assistenza su guasti __________________________Tel. di riferimento___________________ 
Struttura per assistenza amm.va ___________________________Tel. di riferimento___________________ 
La fattura del nuovo gestore espone il consumo per volume dati/tempo ?___________________________ 
su quale supporto?______________________________ Frequenza fatturazione_______________________ 
Tempistica per disdetta__________________Penali previste______________________________________ 
Tempistica per recesso__________________Penali previste______________________________________ 
 
 

Informazioni commerciali  (i costi sono indicati escl. IVA per aziende e compreso IVA per privati) 
 

Offerta connessione in modalità :          ISDN_______       ADSL________      HDSL __________ 
Download (ricezione dati) Banda massima in Kbps____________Minima garantita in KBps_____________ 
Upload (invio dati) Banda massima in Kbps_____________Minima garantita in KBps_________________ 
Modem/Router compreso SI   ______NO______   Eventuale costo aggiuntivo mensile_________________ 
Contributo attivazione + installazione previsto da offerta_________________________________________ 
Costo totale mensile canoni previsto da offerta_______________________ 
Costo mensile  canoni offerta flat____________________Traffico dati compreso_____________________ 
Tariffazione traffico dati :    flat________    a tempo______________ a volume dati ___________________ 
Costo traffico dati :_______________________________________________________________________ 
Costo traffico fuori canone flat______________________________________________________________ 
Scatto alla connessione  :      SI   ______NO______ ed importo____________________ 
Possibilità convenzione associativa e vantaggi_________________________________________________ 
Comparazione su costi attuali rilasciata (SI-NO)–Risparmio annuo proposto in cifra fissa – in 
percentuale_____________________________________________________________________________ 
 
 
Data rilascio proposta commerciale _______________ Firma Consulente____________________________ 
 

Timbro e firma struttura commerciale che propone offerta________________________________________ 
 


