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Grazie ad un accordo stipulato tra ANCI - Associazione Nazionale Comuni Italiani e 
Mondotariffe.it, la prima guida etica al risparmio ®, i Comuni aderenti al servizio 
CIVES possono offrire gratuitamente ai propri cittadini la trasparenza e la comparazione sulle tariffe 
di telefonia fissa, mobile ed internet consentendo di raggiungere un risparmio medio per utente di 
circa 200 euro. 
 
Il servizio è valido per 12 mesi e risolve l’esigenza diffusa di trasparenza tariffaria, 
grazie all’aggiornamento quotidiano della banca dati tariffe di Mondotariffe.it, l’unico 
portale “ a connotazione etica” che compara on line tutte le tariffe di telefonia sia per 
privati che per aziende.  
L’Area “TUTELA” del portale fornisce utili consigli, aggiornamenti giuridici e collegamenti con le 
Autorità Garanti e le Associazioni di Consumatori, ai quali il cittadino può rivolgersi per reclami sui 
servizi TLC. 
 
Il servizio CIVES non ha alcun impatto economico sulla collettività grazie al coinvolgimento di 
sponsor privati che, attraverso la formula di partecipazione privata solidale (marketing etico), 
provvedono a sostenere i costi del servizio per conto del Comune aderente. 
Per regolamento una parte della quota (16 per mille + 10 per mille) viene destinata ad Onlus ed Enti 
di Ricerca scientifica e sanitaria scelti dal Comune stesso. 
 
Grazie a CIVES ogni Comune può concretamente contribuire a migliorare il rapporto 
tra i cittadini ed i gestori di TLC e alleggerire i costi delle famiglie, aiutandoli a “sfrondare la giungla 
delle tariffe”. 
 
Per ulteriori informazioni rivolgersi a : 
 
•ANCITEL spa. – www.ancitel.it oppure Servizio Assistenza Comuni al n° 06.762911  
•CONVERGO srl, editrice di Mondotariffe.it – www.mondotariffe.it  
oppure al n° verde 800 393 393 
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